INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
KECAMATAN PACET TAHUN 2024

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)

KECAMATAN PACET

UNSUR PELAYANAN

NILAI RATA-RATA

Persyaratan

94,83

Prosedur

94,63

Waktu

94,01

Tarif/Biaya

98,86

Produk Spesifikasi Pelayanan

95,87

Kompetensi Pelayanan

95,25

Perilaku Pelaksana

96,59

Penanganan Pengaduan,Saran,

dan Masukan

98,35

Sarana dan Prasarana

95,56




